	Repräsentative Meinungsumfrage

„Der Mann und das Hemd“
	trifft voll

und ganz zu
	trifft 

eher zu
	trifft 

eher nicht zu
	trifft 

überh. nicht zu

	1. Ich lasse mich beim Hemdkauf gerne   

    vom Personal beraten. 
	
	
	
	

	2. Hemden müssen in erster Linie gut     

    verarbeitet sein.
	
	
	
	

	3. Ich kaufe mir meine Hemden 

    grundsätzlich selbst.
	
	
	
	

	9. Ich nehme mir gerne meinen pers. Berater mit 

    (Freund/in oder Partner).
	
	
	
	

	5. Hemden müssen in erster Linie 

    modisch/trendy sein.
	
	
	
	

	6. Durch die Wahl meiner Hemden 

    definiere ich meinen Typ.
	
	
	
	

	7. Ich überlege mir schon während des Hemdkaufs,

    zu welchem Anlass ich es tragen werde.
	
	
	
	

	8. Ich kaufe mir Hemden nur dann, wenn ich ein 

     neues brauche, weil das alte abgenutzt ist.
	
	
	
	

	9. Wenn ich ein Hemd kaufen möchte, werden 

    es öfter auch 2 oder mehr Hemden.
	
	
	
	

	10. Durch Hemden, die man trägt, beeinflusst

      man entscheidend seinen Stil.
	
	
	
	

	11. Bei Hemden, die ich trage ist mir 

      Baumwolle am liebsten.
	
	
	
	

	12. Ich kaufe Hemden nur von  

      Markenherstellern.
	
	
	
	

	13. Bei gleicher Qualität würde ich auch 

      no-name Ware kaufen.
	
	
	
	

	14. Würde meine Hemden auch auf einer 

      Hemdenparty kaufen (ähnlich Tupperware).
	
	
	
	

	15. Wenn Preis/Leistung stimmt, würde ich auch Maßhemden bevorzugen (optimierte Passform)
	
	
	
	

	16. Ich achte beim Kauf auf Bügeleigenschaft
	
	
	
	

	17. Meine Hemden gekauft im Einzelhandel kosten 
	< 20 €
	20-40 €
	40-60 €
	> 60 €


18. sonstige Anregungen und Hinweise:

	Repräsentative Kundenzufriedenheitsumfrage

über das Modelabel dikay51 
	trifft voll

und ganz zu
	trifft 

eher zu
	trifft 

eher nicht zu
	trifft 

überh. Nicht zu

	1. Würden Sie wieder bei dikay51 einkaufen?
	
	
	
	

	 2. Sind Sie mit der Qualität/Verarbeitung  

     von dikay51 zufrieden?
	
	
	
	

	 3. Ist das dikay51 Preis/Leistungsverhältnis 

     Ihrer Meinung nach angemessen?
	
	
	
	

	4. Fühlen Sie sich wohl in Ihrem dikay51 

 Hemd? (Passform) 
	
	
	
	

	 5. Sind Sie mit der dikay51 Auswahl 
     (Farben, Stoffe, Schnitte) zufrieden?
	
	
	
	

	 6. Würden Sie sich mehr Konfigurations-     

     möglichkeiten/Auswahl von dikay51 wünschen?
	 
	
	
	

	 7. Ist die Lieferzeit von ca. 28 Tagen für Ihr   

     individuelles dikay51 Maßhemd angemessen?
	
	
	
	

	 8. Kaufen Sie mehr als 3 dikay51 Hemden   

     pro Jahr?
	
	
	
	

	 9. Finden Sie den dikay51 Direktvertrieb im   

     Vergleich zum Einzelhandel eher besser         

     (trifft zu) oder schlechter (trifft nicht zu)
	
	
	
	

	10. Sind Sie mit dem Kundenservice der 

       dikay51 Berater zufrieden?
	
	
	
	

	 11.  Wie alt sind Sie?
	20-30


	30-40
	40-50
	50-60


  12.  Was würden Sie sich sonst noch wünschen?



Bitte per Email an info@mode-agentur.info oder per Fax an 07541/4017052

Unter den Einsendern verlosen wir 10 Gratiskrawatten Ihrer Wahl im Wert von € 19,95. (Bitte fügen Sie Ihren Namen hinzu!)

Kundennamen:
___________________​​
Wohnort: _____________________

Beratername:
___________________
Wohnort: _____________________

Einsendeschluß: 
23.08.2008 – alle pers. Daten werden vertraulich behandelt und nicht veröffentlicht!

